DATENSCHUTZINFORMATION

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist der eo ipso
Gmbh ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten
Ihre Daten daher ausschlieBlich auf Grundlage der
gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 20083,
Datenschutz-Anpassungsgesetz 2018). In dieser
Datenschutzinformation informieren wir Sie Uber die
wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rah-
men unserer Geschéftstatigkeit.

VERANTWORTLICHER
Eo ipso GmbH

Andritzer ReichsstraBe 144
8046 Graz
schloss@aiola.at
www.schloss.aiola.at

ZWECKE DER DATENVERARBEITUNG

Wir werden die unter Punkt 3. dieser Datenschutz-

information genannten und von lhnen als Nutzer der

Website und/oder als Kunde - etwa im Rahmen einer

Anfrage, Registrierung oder Abschluss eines Vertra-

ges - zur Verfugung gestellten personenbezogenen

Daten, sowie jene Daten, die Sie eingeben, wenn Sie

eine Reservierung Uber eine Buchungsseite Dritter

vornehmen, zu folgenden Zwecken verwenden:

« Zur Beantwortung lhrer Anfragen, zB. Bezlglich der
Verfligbarkeit von Tischen

« Zur Vornahme von Reservierungen

* Zur Buchung von Hotelzimmern

+ Zur Abwicklung von Vertragen

+ Zur Abwicklung von Bestellungen im Webshop

 Zur Vornahme der technischen Administration

« Zur Information Uber bevorstehende Veranstaltungen
und die von uns angebotenen Dienstleistungen

3.1.

ERHEBUNG UND VERARBEITUNG DER DATEN

Besuch auf unserer Website
Im Zuge lhres Besuches auf unserer Website werden
wir folgende personenbezogenen Daten von lhnen
erheben: Das Datum und die Uhrzeit Ihres Aufru-
fes einer Seite auf dieser Website, lhre IP-Adresse,
Name und Version lhres Web-Browsers, die Web-
site (URL), die Sie vor Aufruf dieser Website besucht
haben, bestimmte Cookies (siehe Punkt 3. lit b.) und
jene Informationen, die Sie selbst durch Ausflillen des
Kontaktformulars beim Kauf- und Bezahlvorgang zur
Verfugung stellen wie etwa Personendaten.
Rechtliche Grundlage der Verarbeitung der ge-
nannten personenbezogenen Daten ist unser tber-
wiegendes berechtigtes Interesse gem. Art 6 Abs 1 lit
f DSGVO sowie die Vertragsanbahnung und -erfuillung
gem. Art 6 Abs 1 lit b DSGVO
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Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Da-
bei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe
des Browsers auf Ihrem Endgeréat abgelegt werden.
Sie richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzer-
freundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf
Ihnrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese |6schen.
Sie ermdglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten
Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kénnen Sie
Ihren Browser so einrichten, dass er Sie lber das Set-
zen von Cookies informiert und Sie dies nurim Einzel-
fall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies kann
die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

Web-Analyse

Datenverwendung bei Dienstleistungen von

Google Inc

Google LLC (friher Google, Inc., 1600 Amphithea-
tre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; im
Folgenden ,Google“) hat sich zur Einhaltung des
vom US-Handelsministerums verbéffentlichten Priva-
cy-Shield-Abkommens zwischen der EU und den USA
Uber die Erhebung, Nutzung und Speicherung von
personenbezogenen Daten aus den Mitgliedsstaa-
ten der EU verpflichtet. Google LLC, einschlieBlich
seiner hundertprozentigen Tochtergesellschaften in
den USA, hat durch Zertifizierung erklart, dass es die
einschlagigen Privacy-Shield-Prinzipien einhalt. Die
Privacy-Shield Zertifizierung von Google kénnen Sie
hier einsehen. Dies gilt fur alle nachstehend angefuhr-
ten Dienstleistungen von Google.

Google Analytics
Wir benutzen Google Analytics, einen Webanaly-
sedienst von Google auf der Rechtsgrundlage des
Uberwiegenden berechtigten Interesses (Analyse der
Websitenutzung).

Beim Aufruf unserer Webseite wird Uber eine
Software eine Verbindung zu den Servern von Google
hergestellt und Daten an teils in den USA befindliche
Server von Google Ubermittelt. Google Analytics ver-
wendet zudem Cookies zur Speicherung von Informa-
tionen uber den Website-Benutzer und zur Analyse der
Benutzung der Website durch die Website-Benutzer.
Google Analytics nutzt folgende Cookies: _gid (Spei-
cherdauer ein Tag), _ga (Speicherdauer zwei Jahre),
_gat (Speicherdauer eine Minute).

Diese Website nutzt die Funktion “Aktivierung
der IP-Anonymisierung” (d.h., dass Google Analytics
um den Code ,gat._anonymizelp(); erweitert wurde,
um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen
(sog. IP-Masking) zu gewahrleisten). Dadurch wird
Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitglied-
staaten der Europaischen Union oder in anderen Ver-
tragsstaaten des Abkommens tiber den Européischen
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Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen
wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google
in den USA (bertragen und dort gekdrzt.

Laut Angaben von Google wird Google die er-
langten Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der
Website auszuwerten, um Reports Uber die Website-
aktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegenulber uns zu erbringen. Die
im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefihrt. Google wird diese In-
formationen aber gegebenenfalls an Dritte Gbertragen,
sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit
Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.
Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie
in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funk-
tionen der Websites vollumfanglich werden nutzen
kénnen. Sie kdnnen dariber hinaus die Erfassung der
durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Websites bezogenen Daten (inkl. Ihrer anonymisierten
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter
dem folgenden Link (https://tools.google.com/dipage/
gaoptout?hl=de) verfligbare Browser-Plugin herunter-
laden und installieren.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen
und Datenschutz finden Sie unter https://www.google.
com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://support.
google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Google Analytics Conversion Tracking

(Google Adwords)

Diese Webseite nutzt ferner das Google Conversion
Tracking. Dabei wird von Google Adwords ein Cookie
auf lnrem Rechner gesetzt, sofern Sie tUber eine Goo-
gle-Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind. Diese
Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und
dienen nicht der persénlichen Identifizierung. Besucht
der Nutzer bestimmte Seiten der Webseite des Ad-
words-Kunden und das Cookie ist noch nicht abgelau-
fen, kdnnen Google und der Kunde erkennen, dass der
Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite
weitergeleitet wurde. Jeder Adwords-Kunde erhélt ein
anderes Cookie. Cookies kdnnen somit nicht Uber die
Webseiten von Adwords-Kunden nachverfolgt werden.
Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten In-
formationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir
Adwords-Kunden zu erstellen, die sich fur Conver-
sion-Tracking entschieden haben. Die Adwords-Kun-
den erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf
ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem
Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weiter-
geleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informa-
tionen, mit denen sich Nutzer persoénlich identifizieren
lassen. Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren
teilnehmen moéchten, kénnen Sie auch das hierfar
erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen — etwa
per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen
von Cookies generell deaktiviert. Sie kdnnen Cookies
fir Conversion-Tracking auch deaktivieren, indem Sie
Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der
Domain ,www.googleadservices.com® blockiert wer-
den. Googles Datenschutzbelehrung finden Sie hier.
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Wenn Sie die SSL-Suche, die verschliisselte
Suchfunktion von Google, verwenden, werden die
Suchbegriffe meistens nicht als Teil der URL in der
Verweis-URL gesendet. Hierbei gibt es jedoch einige
Ausnahmen, zum Beispiel wenn Sie bestimmte, weni-
ger verbreitete Browser verwenden. Weitere Informa-
tionen zur SSL-Suche erhalten Sie hier. Suchanfragen
oder Informationen in der Verweis-URL kénnten unter
Umsténden auch Uber Google Analytics oder eine
Application Programming Interface (API) eingesehen
werden. AuBerdem erhalten Werbetreibende mdg-
licherweise Informationen zu den genauen Suchbe-
griffen, durch die ein Klick auf eine Anzeige ausgelost
wurde [Quelle: https://policies.google.com/fag?hl=de
, 11.05.2018].

Google Maps

Diese Webseite verwendet Google Maps fur die Dar-
stellung von Karteninformationen. Bei der Nutzung von
Google Maps werden von Google auch Daten Uber die
Nutzung der Maps-Funktionen durch Besucher der
Webseiten erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere
Informationen Uber die Datenverarbeitung durch Goo-
gle kdnnen Sie den Datenschutzhinweisen von Google
auf https://www.google.at/intl/de/policies/privacy/ ent-
nehmen. Dort kdnnen Sie im Datenschutzcenter auch
Ihre Einstellungen verandern, so dass Sie lhre Daten
verwalten und schitzen kénnen.

Webshop

Diese Website nutzt zum Zwecke der Online Gut-
scheinbestellung den Dienst OnlineVoucher (Hotel-
finder.de GmbH & Co KG; Birkenallee 135; 48432
Rheine ), welcher als Plug-In auf dieser Seite verwen-
det wird. OnlineVoucher wird als Auftragsverarbeiter
fir uns tétig und sorgt durch geeignete und dem Stand
der Technik entsprechende technische und organi-
satorische MaBnahmen ebenfalls fir die Sicherheit
Ihrer Daten. Es ist OnlineVoucher als unser Partner
nicht gestattet, die Uberlassenen personenbezogenen
Daten fiir andere als die Uberlassungszwecke zu nut-
zen. Weitere Informationen finden Sie unter https:/
www.onlinevoucher.de/de/datenschutz

Im Zuge des Online- Bestell- und Kauf Vorgan-
ges werden folgende Daten von OnlineVoucher erho-
ben und verarbeitet: Name, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer

Die Nutzerdaten werden von OnlineVoucher bis
vier Wochen nach Einlésung des Gutscheines ge-
speichert. jedoch nicht langer als gesetzlich vorgese-
hen, aufbewahrt.

Rechtliche Grundlage der Verarbeitung der
genannten personenbezogenen Daten ist die Ver-
tragsanbahnung und -erflllung gem. Art 6 Abs 1 lit
b DSGVO.

Die von lhnen bereit gestellten Daten sind zur
Vertragserfillung bzw zur Durchfiihrung vorvertrag-
licher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten
kédnnen wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschlieBen.
Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfache-
ren Einkaufsvorganges und zur spateren Vertrags-
abwicklung vom Webshop-Betreiber im Rahmen von
Cookies die IP-Daten des Anschlussinhabers gespei-
chert werden, ebenso wie Name, Anschrift, Geburts-
datum und Kreditkartennummer des Kéufers. Darlber
hinaus werden zum Zweck der Vertragsabwicklung fol-
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gende Daten auch bei uns gespeichert: E-Mailadresse
Die von Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Ver-
tragserfullung bzw zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten kénnen
wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschlieBen.

Eine Dateniibermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Aus-
nahme der Ubermittlung der Kreditkartendaten an die
abwickelnden Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum
Zwecke der Abbuchung des Einkaufspreises sowie an
unseren Steuerberater zur Erflillung unserer steuer-
rechtlichen Verpflichtungen.

Im Falle eines Vertragsabschlusses werden
samtliche Daten aus dem Vertragsverhaltnis bis zum
Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7
Jahre) gespeichert.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der ge-
setzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie
des Art 6 Abs 1 lit a und lit b DSGVO.

Tischreservierung

Diese Website nutzt zum Zwecke der Online-Reservie-
rung von Tischen den Dienst Bookatable (Bookatable
GmbH & Co.KG, DeichstraBe 48-50, 20459 Hamburg,
Deutschland), welcher als Plug-In auf dieser Seite ver-
wendet wird. Bookatable wird als Auftragsverarbeiter
fUr uns tatig und sorgt durch geeignete und dem Stand
der Technik entsprechende technische und organisa-
torische MaBnahmen ebenfalls fir die Sicherheit Ihrer
Daten. Es ist Bookatable als unser Partner nicht ge-
stattet, die Uberlassenen personenbezogenen Daten
fir andere als die Uberlassungszwecke zu nutzen.
Weitere Informationen finden Sie unter https://www.
bookatable.com/de/datenschutz

Im Zuge der Online-Reservierung werden folgen-
de Daten von Bookatable erhoben und verarbeitet:
Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

Die Nutzerdaten werden von Bookatable gespei-
chert. jedoch nicht langer als gesetzlich vorgesehen,
aufbewahrt.

Rechtliche Grundlage der Verarbeitung der
genannten personenbezogenen Daten ist die Ver-
tragsanbahnung und -erflllung gem. Art 6 Abs 1 lit
b DSGVO.

Die von lhnen bereit gestellten Daten sind zur
Vertragserfillung bzw zur Durchfiihrung vorvertrag-
licher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten
kénnen wir den Vertrag mit lhnen nicht abschlieBen.

UBERMITTLUNG IHRER PERSONEN-
BEZOGENEN DATEN

Zu oben genannten Zwecken werden wir lhre Daten
an folgende Empféanger tbermitteln:

« Datenverarbeiter IT Support :

Toolbox Systemberatung GmbH, Andritzer Reichs-
straBe 157, 8046 Graz, Osterreich

Die aktuelle Datenschutzerklarung der Firma toolbox
Systemberatung GmbH kann jederzeit bei info@aiola.
at Angefragt werden.

 Datenverarbeiter Gutscheinbestellung:
Hotelfinder.de GmbH & Co KG, Birkenallee 135, 48432
Rheine, Deutschland
https://www.onlinevoucher.de/de/datenschutz

« Datenverarbeiter Bezahlvorgédnge:

SIX Payment Services (Austria) GmbH, Marxergasse
1B, 1030 Wien, Osterreich
https://www.six-payment-services.com/de_at/services/
legal/privacy-statement.html

« Datenverarbeiter Tischreservierung :

Bookatable GmbH & Co0.KG, DeichstraBe 48-50,
20459 Hamburg, Deutschland
https://www.bookatable.com/de/datenschutz

Personenbezogene Daten werden von uns nur an
Dritte weitergegeben oder sonst ibermittelt, wenn dies
zur Erreichung der genannten Zwecke erforderlich
ist, oder Sie als Nutzer der Website/des Webshops
und/oder Kunde zuvor in die Weitergabe der Daten
eingewilligt haben. Die von lhnen erteilte Einwilligung
kann jederzeit widerrufen werden.

BETROFFENENRECHTE

Ihnen stehen grundsétzlich die Rechte auf Auskunft,
Berichtigung, Léschung, Einschrédnkung, Datentber-
tragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie
glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen
das Datenschutzrecht verstdBt oder lhre datenschutz-
rechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt
worden sind, kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehdrde
beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutz-
behorde.

Osterreichische Datenschutzbehdrde
Wickenburggasse 8

1080 Wien

Telefon: +43 1 52 152-0

E-Mail: dsb@dsb.gv.at

VERLINKUNGEN ZU ANDEREN ANBIETERN

Unsere Webseiten kénnen Links zu anderen Anbietern
und Links zu unseren Social Media-Angeboten enthal-
ten. Diese Datenschutzinformation gilt flir Webseiten
und Dienste, die uns gehdéren und von uns betrieben
werden. Wir haben keinen Einfluss auf externe Links,
die von unseren Diensten ausgehen. Wir tragen keine
Verantwortung dafiir, ob diese Anbieter oder die Be-
treiber der Social Media Plattformen die gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen einhalten.

GULTIGKEIT UND AKTUALITAT DER
DATENSCHUTZINFORMATION

Diese Datenschutzinformation ist unmittelbar giltig
und ersetzt alle friheren Datenschutzinformationen.
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutz-
information zu &ndern, sofern wir dies fiir zweckmaBig
bzw. erforderlich halten.



